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DEPARTAMENTO DE MANUTENÇÃO DE PRÓPRIOS MUNICIPAIS - SU-2 

      
SU- 212 

Nº DE 
SOLICITAÇÕES 

OBJETO / LOCAL DE EXECUÇÃO QUANTIDADE ATENDIDA 

64 Buracos em vias 85 
1 Denúncias e Reclamações - Obras Viárias 0 

13 Limpeza de bocas de lobo 9 
1 Manutenção de ruas não pavimentadas 0 

15 Manutenção/reparos em galerias 11 
1 Nivelamento ou Desnivelamento de Tampa de Poço de Visita de Esgoto Em Relação Ao Nível da Rua 0 
1 Reclamação Sobre Buracos na Via Em Decorrência de Obras na Rede de Água / Esgoto 0 
2 Reclamação Sobre Odor de Esgoto Em Boca de Lobo/Leão 0 
8 Recolocação de tampa/grade bocas de lobo 7 

13 Reparo de guias e sarjetas até 10 metros 4 
2 Reclamação sobre Obras Viárias em Andamento 1 
2 Reparos no Passeio Público Danificado por Serviços Executados pela Prefeitura 1 
  Reclamação sobre Obras Viárias em Andamento 1 
1 Reparos/construção de muro de fecho em terreno baldio 0 
1 Limpeza em terreno baldio 0 
1 Vistoria em rede de águas pluviais 0 

126   119 
        
    



 
 
 
 
 
 
 

MUNICÍPIO DE SÃO BERNARDO DO CAMPO 
Secretaria de Serviços Urbanos 

 

 Rua Francisco Visentainer, 804 – Vila Santa Cássia – 09861-630 - São Bernardo do Campo, SP 
 (0xx11) 2630-7200 - @ gabinete.gsu@saobernardo.sp.gov.br 

 

 

SU- 214 
Nº DE 

SOLICITAÇÕES 
OBJETO / LOCAL DE EXECUÇÃO QUANTIDADE ATENDIDA 

124 Buracos em vias 143 
16 Limpeza de bocas de lobo 13 
13 Manutenção de ruas não pavimentadas 7 
31 Manutenção/reparos em galerias 18 
4 Nivelamento ou Desnivelamento de Tampa de Poço de Visita de Esgoto Em Relação Ao Nível da Rua 1 
4 Reclamação Sobre Buracos na Via Em Decorrência de Obras na Rede de Água / Esgoto 0 
1 Reclamação Sobre Odor de Esgoto Em Boca de Lobo/Leão 0 

13 Recolocação de tampa/grade bocas de lobo 12 
27 Reparo de guias e sarjetas até 10 metros 19 
3 Reparos/construção de passeio público (Calçadas) 0 
1 Denúncia Sobre Lançamento de Esgoto Em Galeria de Águas Pluviais 0 
3 Reparos no Passeio Público Danificado por Serviços Executados pela Prefeitura 1 
1 Ocupação irregular de passeio público (Exceto Veículos) 0 
  Reclamação sobre Obras Viárias em Andamento 0 
2 Vistoria em rede de águas pluviais 0 
1 Denúncia Sobre Lançamento de Esgoto Em Via Pública 0 
1 Fechamento de boca de lobo/leão 0 
1 Pavimentação de Via 0 
4 Vistoria em infiltração de águas pluviais 0 

250     214 
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SU- 215 
Nº DE 

SOLICITAÇÕES 
OBJETO / LOCAL DE EXECUÇÃO QUANTIDADE ATENDIDA 

25 Buracos em vias 4 
2 Limpeza de bocas de lobo 2 

42 Manutenção de ruas não pavimentadas 12 
4 Manutenção/reparos em galerias 1 
1 Remoção de entulho em vias e áreas públicas 0 
1 Reparos/construção de passeio público (Calçadas) 0 
1 Limpeza de Viela, Escadaria e Passagem 0 

1 
Pequenos Reparos em Redutor de 
Velocidade (Lombada) 0 

77   19 
SU- 217 

Nº DE 
SOLICITAÇÕES 

OBJETO / LOCAL DE EXECUÇÃO QUANTIDADE ATENDIDA 

4 Manutenção de ruas não pavimentadas 3 
1 Reparo de guias e sarjetas até 10 metros 0 
5   3 

458 TOTAL GERAL (SU-2) 355 
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DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE PARQUES E JARDINS – SU- 3 

Nº DE 
SOLICITAÇÕES 

OBJETO / LOCAL DE EXECUÇÃO 
QUANTIDADE 

ATENDIDA 

80 MANUTENÇÃO EM MOBILIÁRIOS (PLAY/ATI/PET) 50 

50 MANUTENÇÃO CIVIL (MURETAS/PASSEIOS/CALÇADAS/BANCOS/MESAS) 25 

45 MANUTENÇÃO GERAL DE PRAÇAS (REFORMA DE PRAÇAS NO CONTEXTO GERAL) 5 

20 PINTURA GERAL (MUROS/PISOS/DEMARCAÇÕES) 25 

70 SERVIÇOS GERAIS DE SERRALHERIA (GRADIL/ALAMBRADO/GUARDA-CORPO/CORRIMÃO) 30 

30 JARDINAGEM EM ÁREAS VERDES (GRAMA/PAISAGISMO/FORRAÇÃO) 15 

40 MANUTENÇÃO ARENA PARQUE (GERAL: ALAMBRADOS, TRAVES, BASQUETE, ILUMINAÇÃO, REDE, ARQUIBANCADA) 4 

5 PLANTIO DE ARVORES 1791 

426 SUPRESSAO DE ARVORES 684 

353 PODA DE ARVORES 5000 

426 DESTOCA DE RAIZ 684 

40 REPAROS NO PASSEIO 3000 

68 
RETIRADA DE ÁRVORES CAIDAS 54 

RETIRADA DE GALHOS CAIDOS 8 

RETIRADA DE TRONCOS CAÍDOS 6 
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DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE LIMPEZA URBANA – SU- 4 

    
Nº DE SOLICITAÇÕES OBJETO / LOCAL DE EXECUÇÃO QUANTIDADE ATENDIDA 

3 Bota-fora 3 

29 Coleta de lixo comum 27 

7 Coleta seletiva 5 

20 Contêineres de lixo 17 

67 Corte de mato em áreas públicas 62 

0 Ecopontos 0 

13 Instalação de placas "Proibido jogar lixo e entulho" 9 

11 Lavagem de vias e logradouros públicos 11 

0 Limpeza de Feiras Livres 0 

73 Limpeza de Viela, Escadaria e Passagem 65 

35 Papeleiras (lixeiras públicas) 35 

8 Recolhimento de animais mortos 8 

46 Remoção de entulho em vias e áreas públicas 42 

56 Varrição de vias e logradouros públicos 48 

368  
 

332 
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DEPARTAMENTO DE DRENAGEM URBANA – SU-5 

Nº DE SOLICITAÇÕES MO / SB LOCAL DE EXECUÇÃO / OBJETO 

 

QTDE ATENDIDA 

1 SB 053298/2023-78 Rua Alto da Boa Vista, 326 Vistoria 1 

1 SB 006688/2001-57 Avenida do Taboão - Taboão  Alvará 1 

1 SB 27999/2011-45 Córrego Ipiranga D.U.P 1 

1 SB 5210/2017-21 Estrada Martin Afonso de Souza, 297 Estudo de Impacto de Vizinhança 1 

1 SB 25318/2023-36 Rua Eliza da Silva Frezolone, 370 Certidão Conclusão de Obra 1 

1 SB 15408/1998-35 Rua Luiz Barbalho, 0 Alvará 1 

1 SB 49219/2019-80 Rua Luiz Barbalho, 0 Autorização execução de obra 1 

1 SB 15577/2011-80 Tanque das Mulatas D.U.P 1 

1 SB 135017/2022-14 Rua dos Americanos, 49 Transformação de captação 1 

1 MO 015533/2023-99 Rua Joaquim José de França, 60 Implantação de rede coletora 1 

1 SB 054427/2023-55 Rua Ponta Grossa, 13 Canalização águas pluviais 1 

1 SB 053521/2023-00 Rua Tiradentes, 2358 Vistoria 1 
1 SB 055183/2023-42 Rua Tomé de Sousa, 181 Vistoria 1 

1 SB 055700/2023-43 Rua das Codornas, 104 Transformação de captação 1 

1 SB 055556/2023-15 Rua Gabriel de Souza, 129 Vistoria 1 

1 SB 056116/2023-29 Rua Suíça, 42 Fechamento boca de lobo 1 

1 SB 064612/2020-06 Robert Kennedy, 925 Certidão Conclusão de Obra 1 

1 SB 056798/2023-01 Rua Benedito da Silva, 42 Vistoria 1 

1 MO 017679/2023-22 Av. Dom Jayme de Barros Câmara Análise Urbanística 1 

1 SB 048724/2023-96 Avenida César Magnani, 839 Alvará 1 
1 SB 029047/2021-84 Estrada dos Alvarengas, 5701 Alvará 1 
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1 MO 018702/2023-66 Estrada Galvão Bueno, 5505 Vistoria 1 

2 SB 057309/2023-26 Rua Brasil, 1026 Reparo de guias e sarjetas 1 

1 SB 057387/2023-42 Rua Dom Miguel, 193 Vistoria 1 

1 SB 024492/2023-29 Rua M M D C, 172 Transformação de captação 1 

1 SB 015843/2023-43 Rua São Jorge, 07 Transformação de captação 1 

1 PC 001397/2023-26 Contrato SA.200.2-271/2010-Consórcio TCRE Atestado de Capacidade Técnica 1 

1 SB 022851/2023-00 Rua Francisco Joaquim de Souza, 719 Alvará 1 

1 SB 091624/2020-69 Rua Jardim das Colina, 265 Ação/Desapropriação 1 

1 SB 084129/2013-87 Estrada Martin Afonso de Souza, 501 - Vila Balneária Alvará 1 

1 SB 058833/2023-69 Rua Congonhas, 219 - Rudge Ramos Vistoria 1 

1 SB 010690/2019-30 Estrada do Acampamento, 350 Vistoria 1 

1 SB 023550/2023-94 Rua Alfredo Bernardo Leite, 360 Vistoria 1 

1 MO 19669/2023-00 Rua Maria do Carmo da Silva, 176 - Baeta Neves Vistoria 1 

1 SB 100554/2022-67 Rua Raquel da Cunha x Rua Pará - Jordanópolis Alvará 1 

2 SB 063886/2023-23 Rua Miame, 29 - Batistini Vistoria 1 

1 SB 063626/2023-03 Rua Peru, 107 - Jardim Independência Vistoria 1 

2 SB 034751/2023-86 Avenida Kennedy, 742 ao fim - Jardim do Mar Alienação de área 1 

1 SB 044957/2023-67 Rua José Maria da Silva, 35 - Assunção Vistoria 1 

1 MO 005849/2023-55 Rua Orlando Silva, 133 - Batistini Vistoria 1 

1 SB 027320/2023-06 Rua Serra do Pilar - Cooperativa Vistoria 1 

1 SB 096923/2022-71 Rua Serra do Pilar - Cooperativa Vistoria 1 

1 SB 048416/2023-21 Rua Deoclécio Alves Moreira, 145 - Batistini Vistoria 1 

1 SB 035748/2023-83 Rua Francisco Mattei, 351 - Balneária Vistoria 1 

1 SB 065141/2023-87 Rua Pedro de Toledo, 531 Transformação de captação 1 

1 SB 020035/2023-04 Avenida Robert Kennedy - Independência Transformação de captação 1 
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1 SB 067228/2023-81 Rua Kara, 474 - Jardim do Mar Vistoria 1 

1 SB 003357/2023-15 Rua Mathilde Ferrari Marçon, 102/108-114 Transformação de captação 1 

1 SB 67360/2023-44 Rua Agamenon Francisco dos Anjos, 6 - Alves Dias Vistoria 1 

1 SB 016841/2022-56 Rua Paulo Fanani, 0 Taboão Vistoria 1 

1 SB 067549/2023-65 Rua Vitória Régia, 13 - Rudge Ramos Vistoria 1 

1 SB 034605/2013-81 Rua Cruzeiro - Montanhão Vistoria 1 

1 MO 022768/2023-33 Rua Joaquim Mascarenhas, 20 Serviço manutenção asfáltica 1 

1 SB 050438/2023-08 Rua Pedro José de Carvalho, 321 - Capelinha Vistoria 1 

1 SB 064768/2023-72 Rua Jônio, 60 Reparo em Via 1 

1 SB 024492/2023-29 Rua M M D C, 172 Transformação de captação 1 

1 SB 058016/2023-24 Rua Maria Azevedo Florence - Assunção Vistoria em cancelamento de área 1 

1 SB 070456/2023-00 Rua Marília, 131 Vistoria 1 

1 SB 016841/2022-56 Rua Paulo Fanani, 0 Taboão Vistoria 1 

1 SB 129753/2022-96 Rua Doutor Marcel Preotesco, s/n Alvará de Construção 1 

1 SB 067144/2018-15 Rua Leila Gonçalves, 373 - Vila Gonçalves Vistoria 1 

1 MO 03499/2023-99 Rua Ataulfo Alves, 81 - Ferrazópolis Vazamento de Água Pluvial 1 

1 MO 022126/2023-77 Travessa Iara, 07 Jardim Petroni Vazamento de Água Pluvial 1 

1 SB 063575/2023-75 Rua João Borges Júnior, 55 - Jordanópolis Vistoria 1 

1 SB 020241/2007-10 Rua Mediterrâneo, 679 Alvará 1 

1 RR 000975/1999-81 Rua Patagonia,30 Notificação - Embargo 1 

1 SB 072073/2023-23 Avenida Helvetia, 457 - Taboão Vistoria 1 

1 MO 25909/2021-66 Avenida Miro Vetorazzo, 845 - Demarchi Vistoria 1 

1 SB 038167/2023-90 Rua Bela Vista, 180 - Batistini Alvará de Construção 1 

1 SB 072571/2023-06 Rua das Begônias, 17 - Assunção Transformação de BL 1 

1 SB 66535/2023-89 Rua Dourados - Rudge Ramos Alvará de Construção 1 
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1 SB 041858/2023-73 Rua Líbero Badaró, 379 Fechamento boca de lobo 1 

1 SB 46791/2012-50 Estrada dos Alvarengas, s/nº Alvará de Construção 1 

1 SB 074934/2023-65 Avenida Laura, 86 - Alvarenga Fechamento de B.L 1 

1 SB 077948/2014-72 Av. Maria Servidei Demarchi, 2319 Alvará de construção 1 
1 SB 140706/2021-16 Avenida Bunduki, 827 - Assunção Regularização de Obra 1 
1 SB 043808/2023-45 Rua Votorantim, 48 Transformação de Captação 1 
1 SB 039588/2023-07 Rua Miragaia, 478 Transformação de captação 1 

1 SB 75115/2013-14 Rua do Cruzeiro, 138 Cadastro Interferências COMGÁS 1 

1 SB 052097/2023-67 Rua Leila Gonçalves, 659 - Vila Gonçalves Vistoria 1 

1 SB 079366/2023-03 Rua Luiz de Góis, 70 Vistoria 1 

1 SB 20241/2007-10 Rua Mediterrâneo, 679 Alvará 1 

1 MO 19669/2023-00 Rua Maria do Carmo da Silva, 176 - Baeta Neves Vistoria 1 

2 SB 082526/2023-32 Rua Tota Nogueira, 129 Vistoria 1 

1 MO 033972/2023-66 Rua Ipê Roxo, s/nº vistoria 1 

1 SB 144494/2022-22 Estrada dos Alvarengas, s/nº Alvará 1 

1 SB 046791/2012-50 Estrada dos Alvarengas, s/nº Alvará 1 

1 SB 034100/2023-88 Várias Ruas - Jardim Calux 
Declaração de existência de 
galerias 1 

1 MO 027480/2023-00 Rua Mario Paulo Autuori, 07 
Instalação de defensa de 
contenção 1 

1 SB 077090/2023-52 Rua Gasparini, 119 Alvará 1 

1 SB 74021/2023-73 Avenida Doutor Rudge Ramos, 1174 Habite-se 1 

1 SB 136993/2021-26 Marginal Direita Via Anchieta, 56 Alvará 1 

1 MO 034193/2023-33 Rua José Coppini, 62 
Abaixo assinado-Construção B. 
Lobo 

1 

1 SB 089320/2023-04 Rua Serra Dourada, 61 Vistoria 1 
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1 SB 090984/2023-33 Rua fiorentino Felipe, 117 Vistoria 1 

2 SB 90480/2023 Rua Rosa Rosalém Daré Estudo de drenagem 1 

1 SB 035584/2023-88 Rua Ângela Tomé, 85 Buracos na via pública 1 

1 SB 031624/2023-26 Rua Birmânia, 156 Manutenção/reparos em galeria 1 

1 SB 089240/2022-68 Rua Mejica L. Sequeira de Rodrigues, 15 Estudo/Vistoria 1 

1 SB 86727/2023-71 Av. Wallace Simonsen 1601 Revisão de Estudo 1 
1 SB 089984/2023-46 Rua Aderita Lopes da Silva, 244 Manutenção/reparos em galeria 1 

1 SB 092838/2023-22 Rua Rolando Gambini, 607 Vistoria 1 

1 SB 093153/2023-56 Av. Lucas Nogueira Garcez, 133 Transformação de Captação 1 

1 SB 088211/2023-06 Estrada Particular Eiji Kikuti, 1315 Habite-se 1 

1 SB 139727/2021-42 Avenida Olinto Demarchi, 9 Alvará 1 

1 MO 031732/2023-22 Rua Lucélia, 494 Manutenção/Reparo em rede 1 

1 SB 095586/2023-27 Avenida Ministro Oswaldo Aranha, 127 Transformação de Captação 1 

1 SB 082882/2023-35 Rua dos Vianas, 861 Habite-se 1 

1 092782/2020-56 Rua Nossa Senhora de Fátima, 140 Certificado de Regularização 1 

1 SB 082681/2020-97 Avenida Dr. José Fornari, 1777 Alvará 1 

1 SB 099286/2023-00 Rua Marcos Luis Sposaro, 64 Vistoria 1 
2 SB 099299/2023-19 Rua Schultz Wenk, 287 Vistoria 1 
1 SB 099283/2023-27 Travessa Lourenço de Almeida, 5 Vistoria 1 

1 SB 102659/2021-20 Av. Humberto de Alencar Castelo Branco, 2224 Transformação de captação 1 

1 SB 082882/2023-35 Rua dos Vianas, 861 Habite-se 1 

1 MO 040484/2023-66 Rua Nicola Ciola, s/nº Projeto estabilização de córrego 1 

1 SB 100687/2023-36 Travessa Vinte e Quatro de Fevereiro, 14 Vistoria 1 

1 SB 084129/2013-87 Estrada Martim Afonso de Souza, 501 Alvará 1 

1 MO 042066/2023-00 Rua Trinta e Um de Agosto, s/nº  Vistoria 1 
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1 SB 026394/2021-84 Av. das Nações Unidas Alienação de área 1 

1 SB 039214/2021-38 Av. do Taboão, 3011/3012 Alienação de área 1 

 
 

   
127    121 
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DIVISÃO DE DEFESA CIVIL - SU-01 

  

Evento Quantidade 

 Acidentes com árvore 15 
 Desabamento 3 
 Impacto de Obra 4 
 Incêndio em áreas urbanas 9 
 Infiltração de águas pluviais 5 
 Infiltração de rede (água e/ou esgoto) 6 
 Ordem de serviço / Outras atividades* 6 
 Risco de acidente com produto perigoso 1 
 Risco de acidente com transporte de passageiros e cargas não perigosas 1 
 Risco de acidentes com árvore 98 
 Risco de desabamento 70 
 Risco de deslizamento / Escorregamento 11 
 Risco de inundação 1 
 Risco por infiltração de águas pluviais 6 
 Subsidência / Colapso 2 
 Vistoria para desinterdição 2 

Total 240 

Total de interdições realizadas no período 33 

* Manutenção de pluviômetros, apoio a outras Secretarias, eventos externos (capacitações, oficinas, etc.) 
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SEÇÃO DE FISCALIZAÇÃO E ASSENTAMENTOS DE POSTURAS MUNICIPAIS – SU-002 

       

AUTUAÇÕES DIRETAS NOTIFICAÇÕES 

18 
SITUAÇÃO 

EMITIDAS ATENDIDAS CANCELADAS AUTUADAS EM ANDAMENTO 
499 334 23 142 0 

       

EXPEDIENTE DEMANDADAS 
VISTORIADAS / 
EXECUTADAS 

EM ANDAMENTO 

PO
STU

RA 

Memorando 58 44 14 
Assuntos Diversos 8 7 1 
Autorização de Rebaixamento de Guias 12 10 2 
Rebaixamento/Levantamento de guias 10 10 0 
Rebaixamento/Levantamento de guias com remoção de 
árvore no passeio público 10 6 4 
Recurso contra infração de Posturas Municipais - Canc. 
de Notif./A.I. Reconsideração 240 210 30 
Denúncia de poda de árvores na calçada ou em área 
Pública 9 7 2 
Depósito de entulho/material de construção em passeio 31 28 3 
Depósito de lixo domiciliar em dia, hora ou local 
incorreto 21 21 0 
Dilação de prazo (prorrogação de prazo para atender à 
notificação de Posturas) 1 1 0 
Gárgulas/saída de água irregular 6 6 0 



 
 
 
 
 
 
 

MUNICÍPIO DE SÃO BERNARDO DO CAMPO 
Secretaria de Serviços Urbanos 

 

 Rua Francisco Visentainer, 804 – Vila Santa Cássia – 09861-630 - São Bernardo do Campo, SP 
 (0xx11) 2630-7200 - @ gabinete.gsu@saobernardo.sp.gov.br 

 

 

Limpeza em terreno baldio 56 53 3 
Limpeza/corte de mato, remoção de entulho em terreno 
baldio 7 7 0 
Ocupação irregular de passeio público (Exceto Veículos) 29 24 5 
Poluição Sonora 218 195 23 
Poluição Sonora (Vistoria) 3 3 0 
Publicidade irregular - panfletos, faixas e banners 2 2 0 
Reparos/construção de muro de fecho em terreno baldio 6 4 2 
Reparos/construção de passeio público (Calçadas) 26 20 6 

CO
M

ERCIO
 

Alteração na Licença Ambulante (Equipamento, Ramo, 
Metragem e Local de Atividade 9 6 3 
Certidão de tempo de atividade de ambulante 0 0 0 
Demarcação/Remarcação de local de comércio 
ambulante 1 1 0 
Denúncia ou Reclamação sobre comércio ambulante 6 6 0 
Encerramento de Atividade - Ambulante/Feirante 5 5 0 
Horário de funcionamento de bares e lanchonetes 3 3 0 
Inclusão de Produtos na Licença de Ambulante/Feirante 0 0 0 
Licenciamento para comércio ambulante 54 54 0 
Licenciamento de banca de jornais 3 0 3 
Memorando 4 4 0 
Mudança de Equipamento de Comércio 
Ambulante/Feirante 0 0 0 
Mudança de Local de Comércio Ambulante 0 0 0 
Permissão de Uso - Quiosque 18 0 18 
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Permissão de Uso de Próprio Municipal - Interno 6 0 6 
Regulamentação de atividade de ambulante 41 1 40 
Renovação de Licenciamento de Ambulante 23 23 0 
Requisição de Processos 0 0 0 
Revisão/Cancelamento de Valores de Lançamento de 
Comércio Ambulante/Feirante 3 3 0 
2ª Via de Carteira de Licenciamento a Permissionário em 
Geral - Ambulante, Feirante, Bancas 0 0 0 

FEIRA 

Alteração na Licença de Feirante (Equipamento, ramo, 
metragem e local de atividade) 1 1 0 
Cadastramento de Preposto - Feiras-Livres 6 6 0 
Certidão de tempo de atividade de feirante 1 1 0 
Feiras livres (barulho, horário, higiene) 0 0 0 

  Limpeza de Feiras Livres 0 0 0 
  Memorando/Circulares 1 1 0 

  
Processos Digitais Internos Para Fiscalização De Feira-
Livre 0 0 0 

  Regulamentação de feira-livre 0 0 0 
  Renovação do Licenciamento de feirante 39 39 0 
  Transferência de Licenciamento de Feirante 1 1 0 

  978 813 165 
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