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Adriano Postal - Coordenador

Certificamos que

Ricardo Capovilla

Concluiu com total aproveitamento o curso de Recursos Humanos para Servidor Público, 
com carga horária de 5 horas horas, ministrado pela ABCPREV Gestão e Formação Previdenciárias, CNPJ n.º 16.778.036/0001-30.



Conteúdo Programático: Aula 1 - Gestão no Serviço Público; Aula 2 - Competências, Desempenho e
Seleção; Aula 3 - Orientação sobre estágio e qualidade do ambiente de trabalho; Aula 4 - Liderança,
gestão de pessoas e equipes.

 

Professor: Vagner Sandoval. Especialista e Professor de MBA's nas áreas de Gente, Gestão e
Negociação e Diretor da VS Educação Corporativa e da P&S Talentos. Pós Graduado em Gestão
Estratégica de Pessoas pela Fundação Getúlio Vargas (2007), Professor na Pós Graduação da Fundação
Getúlio Vargas e Professor da Anhanguera Educacional. Representante da Alta Direção e Supervisor da
Excelência Operacional, Serviço de Atendimento ao Consumidor (SAC) e Customer Service da empresa
Hexis Cientifica S/A.
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